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COHFH_I-IOXAFIPXAH AYYPTUWH HAMTMUWAH DAATIATIBIH FA3PbIH
LIAXWM YMNHYANT33 XAPUYLICAH M3PTa)MUNTIH M.ANTTAHYUMIrMNH
2024 OHbI FYULISTISNWMH TAUNAH
Har. CYRLSTIaNuWitH 30pUNT, apra Xamxa3aHui Buenant
FYALRTranuitH TyBLIWH
30pUNTBIF X3PINKYYNIaX Riartyyp & - Sxsncan; = bena
Oip apra Xamxaa yayynant YYRRIVERAE Tv:zf:“ Xypcan TyBwmH (6uenant) g?:::: I:SKLH
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: Hse. BodnoekiH 6apumm 6uyuzm myczazdcaH 30PUAM. =
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Apra xam#a3a 1.1, Huairmuiix HuArmnin HuArmuiH
AaatranbH - Gard  Xyynb | Xapankwy, AaatraneiH - xyynb | AaatrarnsiH s
NUKMHSYMICIH Halpyynral-uiir nvgam oy S | OETORAKINY Xyynb £ 3PACYVIICH /PN, 2024.10.01 | 100%
Xapankyynaxtaii  xonBooToi L xcy;) ' | XapankyynaxTan TOFTOOMXK, Y PCK S anaD, S IRRIOMK) | 5054112 A1
11 | wwvHeap GatnaracaH aypom, | SoaBaP. 3IOBRBMX, | \onGooton  HOEM- | Tywaan aprauinan, YurnanuitH Too
Kypam, As33a raspaac apraqna{l, aac 2023 OHA | WHAQBIPUWIAr
MpYYICaH 3aaBap, aeenemx, | MF13NMAH T00 WpYYNCaH 12 | BypaH xaHrax
apraunan, YUrNanuiaH yoaarvitH X3P3DKYYIICaH
XBE"!DIG"I.ITWMF 30XWOoH 38BNeMKNITH BaiHa.
Baiiryynax X3P3nKYYNax ambir
30X1OH BaiiryyncaH.
SopunT 2. Xyynuap mycaaiinaH of120C0H YUz yypauiiz X3p32xyynax 3opunm
Aokun onroru, Axun  onrory, | Yprag Aaatryynarysir
paatryynarygan  HwuidrmvinH wprag, M3A33N33p XaHradk, Xyynb
faatrantii - Tyxa#h  Xyyne paatryynaryug | TOTTOOMMWAr  cypTanyumk
TYYHTS HwilyynaH rapcad | Wprag HuArmuinH Huiirmnite BaiiHa.
AYPam, Hypam, 3aaeap | Aaatryynamgbir AaaTransiH 6ary | paatransi
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2.1.19 Maa23n23p XaHraw, [ Xyymmin Tyxalh  Xyynb, 100%
Galiryynnaraac  WMpYYNC3H | Xyyrb TOTOOMMMIAT | X3pankunTir TOFTOOMPKHMITH 2024.12.31
YWrNan, 3eBNEMXKWAH Aaryy | cypranunncad cypranuunax Tanaap
Wprap, AaaTryynardaeir YHaH | BaiiHa. M3a393rnaap
368 M3I[1337199p XaHrax, Xyynb XaHraracaH
TOTTOOMXWIAT  cypTanqnax, BaitHa.

HUATMWIAH [aaTranbii uaxum
YANUMNTaar XeHreH LWyypxam
yayynax
Llaxum Wprag,
Uaxumaap yinuunres  aey L‘:ﬁ;‘;ﬂ;frgfgmae Wpraa paatryynariaa

51,20 | Y wPran, onow wwATon ko | L EET 5 peatryynariaan (M S om yanuunraar Typrom | 2024.10.01
308, opRal. | UYRXA fcl et magaanmuiir Typrak | Y wyypxai uuparpenryin ery | 2024.12.31 | 100%
seeriereer xypraxTenesneree | o | |wyypxail yHoH aes |MIAIINNIP | o5,
xeTenbep GonosBcpyynax 6ai Pyy. XYprax,  uupragan BypaH xaHrax

s yupyynaxrity Gajix | 24nnacan
GaiiHa.
12 capaac 3XNaH
Wpran Aaatryynar4gan : ANYANrasHWia N am
TTIeBAP, TATTOMXK TorTooK | 3€ensree Seeneree mMaAaanan ﬂ;na"a"b"" ¥:n'rraspuﬁu porgaen'zar:z 2024.10.01 | 100%
21.21 | onroxoii acyyanaap | M3A93NaN  BCBH | erceH vprag :00:;:”3” Magsanan  -113,  BaHk | 2024.12.31
5 HUATMWIH AaaTranbiH Tyxait | YPraA AaatryynaryasiH eepunex-14, 3px yycaary
Xyynb TOrToONKMiAF | ABATTYYNar4aAbIH Tooroop Y3YyncaH TopopxoitnonT-19, »un
cypranunax, 3aasap | TOOrO0p Gaiia Hamax-21, TATrABPUIH
ABEnBTee arex Matepuan xynaa asax-40,
cyHranT-80, MpraHg
YWANUMNraa yayyncax GaiHa.
BaiiryynnarsiH “Call center” IV Ararts: SRR

24,22 | H e an spro xonGore | AnAEmcaH | call center’ | "Call center+ | magaannwir uar TyXah 6YPA | 2024 10.01 | 100%

vprog, AHok HuiiTap | AYYANara Bypwiir | ayyanarap ayyanara | @nparaantyii | Hb Wuinsapnax GaiHa 2024.12.31




wupar.qanry”wprsn wyypxai
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AyyAnareiH %

OypTrax, 3praH aBy,
M3A3annasp XadracaH Baiix, | xonBoracoH M3A33N3M Xyprax xysuiar  100%
TannarHax Tahnax Mapaar XypracaH
TainarHacaH BaitHa
baitHa.
OpoH  HyTar,
33C
Naenaraabl ﬂgvmp?m . 2024.10.01 | 100%
5423 OpoH HYTA, | M3AAANMMAT TOOTOOP | oo s anay 2024.12.31
AYYPTYYA33C MPCIH Laxum
naenaraa asax XYCQ.HTHﬁI' uar
Laxiam  XycanTHiar Tyxaii GypT Hb
uar Tyxaﬁ ﬁvp'r He ApqubIH naenaraa asax
Apxn_ablH MaTtepuaneir uar i Dy BYpTrax, xapuy XYC3NT, Xapuyr Uprafes Mall
TyXanp Hb XYIISInrsai erex apax, IXVCSHTWZH :\?::z::mﬁ»-r BorvHo xyrauaaHa xapuy ery
BaiiHa
-
wgr:aH L yp2et :.:iyhlrxwprau
Rodoi b wyypxan
ryiLaTracaH
GaiiHa.
3opunm 3. TepuiiH Yun233Hul YaHap Xypmasmxuiie caibxpyynax sopunm
Axnnryiaanniid
TaTramk  aBd | X\HanTt
3.25. Gy wanrantaap
Hotoop xaHant wanrant, HOEM Jaatryynardng | nnapcaH
BonoH  XeHAneHrMiH  XAHanT TATrIMMMIAH Tenbep, 2024.10.01 | 100%
wanrantaap wWnapcaH Tenbep, xXyrauaasg 36PUNUIH 2024.12.31
39pMNKAH baparayynant, Eﬁ;ﬁ? Crinlly axung opcHoo | GaparayynanTeir ana;:H ]
XApPADKYYIICIH aXIbiH Yp  AYHT M3f3rAsxXryin XYYnuitH ypoest
TOOLIOOM, TahnaH Mapaar Baix XYpasHa
XyrauaaHg Hb raprax. TOXMONAON WX | XapanKyynaH
DBaiipar. axunnacad
YyHT30 GaitHa.
xonBorayynaH




axung opcoH
Xymyyc PYY
yrcaap ApbK
a¥ung OpcoH
Tywaan
M3nnaap

ABYynax acean
Bueap apumpy
erexuiir
caHyynax,
wiaapaax

Hepes. Tepuin ylinyuneasHuil YaHap XypmasmMmuliz calixpyynax 30pusim.

Hudrmuite
paatransiH erceH yypar | ©reed yypar
canbapbiH HOEl-aac erceH yyper gaanraeap, | gaanraspeir Uar | qaanraepeir  uar
XapankyyrK Byia yian TOrTOON LUMAAB3P, qirnan | xyrauaasg  Hb | xyrauaasg Hb
axunnaraarai 3BBMEMXK, YN adannaraaHb! | X3apankyymk, XIPIDKYYIK,
xonbooTolh rapcaH Talnax, 30punToT WNNWIAH | BuenanTuiir BuenanTtuiir 2024.10.01 | 100%
4.1.1. | Torroon, Tylwaan TenesnereeHnin BMenanTWiAr XaHraH | TorroncoH TOITOOCOH 2024.12.31
wuapeap BonoH )I\:I::;zn yﬁ;b';gﬁ:ﬁ aunnacaH. XyrauaaH Hb | xyrauaaHpg Hb
rYHLSTrarnmitH laasionid 36BOM, xonGoraox xonboraox rasapt
TeneenereeHg Sa::mﬁn‘ raspbiH rasapT Xypryymk | xypryymic 5
TycraracaH apra | on WARAB3PIH a¥unnaxa anunna GaiiHa.
TIANED o xaparw;.nr
Yx:::ml.“:'ﬁaﬁnau, XaHrargcaH GaitHa.
Assn
Gaiiryynnaraac
erceH yypar
AaanraBpbiH
Buenantuir
XyrauaaHg Hb
XYPryynax.
AAHB, upraa, | ©pregen romaneir
AaaTtryynarynaac XyynuitH  xyrauaadp | Mprap,  Galiryynnaraac  upcsH | Mprag, Wprag,
4.1.2. | upyyncaH  caHan, | Wyypxaid LWKAOBapnax | caHan, epregern, romaneir | gaaTryynard, Gairyynnaryynaac | 2024.10.01 | 100%
epregen  romMAnkIr | axnbir 30XWOH | LWKiAAB3apnanT 2024 oHp 99 %-Tait | AAHE-aac MpcaH MpcaH caHan | 2024.12.31
XyynuiiH xyrauaasg | Gaiiryymk,  yp  ayHr xapar}xcaﬂ Gauna ] .epregen, FOMANLIF  XynasaH




rOMArbIT %

LWIMIANBIPNaX KNbIF | XYYNWiAH  XyrauaaHa asy  xonGorgox 'ﬁ
30XuoH Bairyynax, | TannarHacaH 6aiHa, XYYruiiH XanTcwiAH  paprag
¥YP AYHT  XyynuiH xyrauaaHg TaunarHax GaiiHa.
Xyrauaaug 6ypaH
TalinarHax. Gaparayymk
axunnaHa
laspbiH goTood | AxnbiH BaiipHbl
Z:;ﬁr caﬁmg?f;?'lnai AxnbliH Bailp /anbaH ANTIEN SMEYYPIAY DALYy
4.1.5 e iaARf L P ['a3pbiH axuntaH, anbaH xaar4aelH | camkpyyncaH, anun, 2024.10.01 | 100%
Tﬂqopxoiip e gm e blH BapHb! YMr YYpar TOAOPXOM | WWHANSr  axun YANYMNrasraa 2024.12.31
! p P | 6oncoH Baiix. yAnNuunras AByymi baiHa
axwn S0XVIOH | 3aarfcal YWr yypruir HOBTPYYNIOH  YP
Daiiryynax, TalnaHr | xapankyyncaH baiHa. GyTa3NT30
SN RIS, axunnaxa.
5 w, HuarmuintH
g:::MHHH ‘n‘ai;ﬁ:‘?: HBaTI’%ﬂbIH Bary,
S atan Al x XYYINAH [a3pblH Liaxim 2024.10.01 | 100%
XOnB cr,nor; ey Xaenan M3gaannuiEH - Xaparcan, | WwHaunan, a4 | MagaannuiaH 2024.12.31
L HWATMWIAH cynxaarasp | xonborgon, X3parcan gazp
HuiArmuiaH HERTTIRN _ | cypTanyunraa xviicaH 98 Too, HUArMUWIAH BaiiplyyncaH uar
4.2.3. | paatransiH Bary V“m"::;r;’:a‘ o rﬁ"ﬂ MBA23MNWiAH Tepen 5 AaatransiH YEWiAH
XYynuiiH LumMHaunan, - anaannuﬁlru e MaAsannWiAH  cyear:  3ko  TB, | YANWMAras, yan | Magsananwiir
ay xonborgon, cypTanunax https://songinohairhan.nd al.mn, | akunnaraa, uar | asaxaac ragHa
HUArMWIAH 30pUAroop OpOH facebook.com/ConeuroxalipxaH YeniH SOPUIAH Liaxum
paarransii HYTTWiH e dyypauiin Hullzmuiih  daameansiy | MaA33NNWAr XyyacaHfaa
yiAN4Mnras, yian MOA3aNNUiH Xanmac OpOH HYTTWIAH | XyBaanuyax
axwnnaraa, uar X3pArcnasp  30XHOH xsenen Baitraa
YEWIAH M3A33nnuiar GaiiryynicaH apra M3A33NMUiAH
X3EN3M M3O33NNNIAH Savs e X3parcan, OnoH
xa};‘arc'an. OnoH Tepen, . guﬁTuﬁH c;\énxwa
HUATHIAH % OINOH
CYIIKA3raap Ll Yoy ap xanbapaap é::ﬁ
epreseep gﬂ%ﬁmﬁ:j cOVYK-A HWATaA
S PRABANG M322NNNiAH TOO, ﬁiﬁi’;g’xg?w'
XaHAanTbIH T0O.
Samacr R
HaBTpyynar, BUAE0 HLET-aac
LLTOPK, KOHTEHT,

GanTracsH




uaxvm Xn4aan,
NocTepbIH TOO.

Viprag,
faatryynardug, aun
onrordna,  3opunTtoT
Gynryya Byioy
XyBrWapaa xepenmep
apxnardng,  Manyaag
YUrIacaH
cypTanuyunraaubl Too,
Tepen 30XUOH
Baiiryyncax apra

X3MMKAIHUA TOO, Tepen |

mMagaannuay Byx

anbaH xaarygaap
Uaall TYraanrax,
ONoH HWIAT3A
Xyprax ananbir
30XWOH
GaiiryyncaH
BaitHa.

XeTnex XapruiiH

ApxuBbiH GapumT

warcaanrag GonoH XYBUIAH
4.2.5 | bairyynnarsiH BypTranTaii X3prmir uar | 2024.10.01 | 100%
apxvBblH BapuMThLIr apxuBbiH TyxaWga He xysuilH | 2024.12.31
xonBoraox XyynuiaH | XonBorgox xyynuyasir GapumTiir X3par  xapwyucaH
paryy XYN33nraH | MepAe axunnax. CTaHAapPTLIH Gaiiuaaryng
orex axrbir 30XMOH aaryy XYN33nraH ey
Baiiryynax GapummRyynx, BGailHa
XynaanraH erceH
GaiiHa.
TepuitH anbaHb!
3eEnenwitH 2022
426 TepuiiH anbaH TepuidiH anbaHbl 3eenenuitH 2022 I:;m:;l_‘ anbe °H:'°Eg1ﬁg$ap 100%
XAATMIL XV ey anBay | OHbl 600 pyraap  TOrTOONoop | auyerwir 6GarancaH 2024.10.01
oLl 30XUX | waarmii xysuiiH | 6aTancan "TepuiiH anGaH xaarmiiH | wixaumnx, “Tepuiit anBaH | 2024.12.31
Wﬁ_ln";;’c" ﬁaﬂm?:'rrﬁ' Xapar XeTnex JYPMEIr | XyBUAH Xapar XeTrex Mypam’-blH | XYBUIAH XSpruiiH | XaarumiH XyBuiiH
:ya:aﬁ ’ 6yp XIPITHNNTUIAN XaHrax aaryy XyBulH XOpriH ODasmnTt BasrunThir X3par xeTnex
IETnaY XMACAH. Tyxaii Byp | Kypam™biH garyy

XWiicaH GaiiHa.

XYBWIAH X3pruiiH
BasmunTbIr XiAux
GaiiHa.




Xoép. Magnar, yp Yafeapaa A331nYynsx 30p1iT, apra XaMmKasHui Guenant

3opunTbir

FYAUITraNUIAH TYBLNH

Waityyp Vavyitars 3X3NC3H, Buen
X3pankyynax apra Cyypb TYBUUH XypcaH BIUIWAH ccaH anTH
AR xowas Ry Aypas TYRURIH (5‘:|penan'r} i) gfauaa #iH
— = Mo ' XyEb
1 2 3 4 5 6 7
2024.11.14-un
TepwiiH anbBaHel é&c
3YWH 30BMeNNIH
nekrop
HuiArmmiad AnBaH Xaar4abir YK.OfiHMaHAaxbIH
AaarransiH Maprauyynax, yp Huirmwitd gaatransiH | "BaiiryynnareiH  coén
BanryynnarsiH Yyageapbir Ezgg;ﬂn“::r::am:':H BaiiryynnarsiH Ba awunTHYyAbH Eéc
AKNNTHBI ASSWAYYNSX CYPFANT | sn6a'yaarunuiH Mamar apkunTad anbaH 3YiAR" cypranT
1 mMapraxauiiH  BonoH | GonoH TepuitH anbaH VP YanBaAPBIF A3OLINYYN a)'( Xaar4abiH Magnar, yp | 4. 2024.11.22-Hg
YANUWITOOHWA  YP | xaarumiiH  ec  3YWr | cypranana Tyxad Gypg Hb | 2AB3PLIr Asalunyynax | *floroop nyyHAH"
Yyapeaphir AeaLLTYYNax XaMparza, Maanar cypranTaHp Tyxail 6ypa | catran 3yiH | 2024.10.01
O33LUNYYIN, cypranTann M3A30RN39p XaHrargaH Hb Xampargax, magnar | cyprantag 2024.12.31 | 100%
MapraLyynax XamparacaH 6aiix MHE AR s M3[33/1193p XaHrargaH | XamparacaH.
cyprant g axmnnacaH Gaiiva. 5. Huirmuiin
faarransiH - epeHxMin
raspaac SBYYncaH
BebuHap cyprantanp
TOITMON XampargcaH.
Harrnau Gopox OpXOH UX CYpryynuiaH
Baiiryynnarsi Sesbrsrman) i T':{:ﬂ;”:g:ﬁi::i’;::{ e HAMTNaH Gogox | 2024.10.01 | 100%
2. |anbaH  TYWaanklH | yuonco Baie e SV eras 6yptran mapraxnaap | 2024.12.31
WHOEKCT  TOXMPCOH porpamMmyyg A3ap A33LWNYYIH3 Siiiss ki

M3praXnasp cypax

aNWIINEXK cypax

aHrun
cypanuax 6aiiHa.




w AR AT e R e o L TR

TAWNAH FAPFACAH:
Tatraeap TorroonT, onronTeiH Gaiilaary, M% | M.AAnTaHumumar/ J.QJ.'{ 41' ‘W
M3PTraXANTaH
( Anbak mywaan ) ( H3p, 2apkIH yc3e ) ( Oeroo)

XAHAH BATANTAAXKYYJICAH:
Har uarvidH yiinumnras, uaxmm s (ADPIBHIHMMBE/S o e e s
M3033NNWIAH TACMMIAH papra:

( Anban mywaan ) ( Hap, 2aphit ycaz ) ( OzHoo )




